В ответ на Ваше письмо об отказе родителей от согласия на обработку сообщаю следующее:
Предоставление согласия на обработку персональных данных это право субъекта, а не обязанность (ст.9 ч.1 Федерального закона от 27.07.201г. №152-ФЗ «О персональных данных»). Кроме того защищать права ребенка, в том числе и его право на неприкосновенность частной жизни - это не только право родителей (законных представителей), но и их обязанность (ст. 64 п. 1 Семейного кодекса РФ).
В соответствии со статьей 5 Федерального закона от 27.07.2011 №152-ФЗ «О персональных данных»:
«1. Обработка персональных данных должна осуществляться на основе принципов:
1) законности целей и способов обработки персональных данных и добросовестности;
2) соответствия целей обработки персональных данных  целям,  заранее определенным и заявленным при сборе персональных данных, а также полномочиям оператора;
3) соответствия объема и характера обрабатываемых персональных данных, способов обработки персональных данных целям обработки персональных данных;
4) достоверности персональных данных, их достаточности для целей обработки, недопустимости обработки персональных данных, избыточных по отношению к целям, заявленным при сборе персональных данных;
5) недопустимости объединения созданных для несовместимых между собой целей баз данных информационных систем персональных данных.
1. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели их обработки, и они подлежат уничтожению по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в их достижении».
Условия обработки персональных данных изложены в статье 6 Федерального закона от 27.07.2011 №152-ФЗ «О персональных данных»:
«1. Обработка персональных данных может осуществляться оператором с согласия субъектов персональных данных, за исключением случаев предусмотренных частью 2 настоящей статьи. 
2. Согласия субъекта персональных данных, предусмотренного частью 1 настоящей статьи, не требуется в следующих случаях:
1) обработка персональных данных осуществляется на основании федерального закона, устанавливающего ее цель, условия получения персональных данных и круг субъектов, персональные данные которых подлежат обработке, а также определяющего полномочия оператора;

2) обработка персональных данных необходима в связи с реализацией международных договоров Российской Федерации о реадмиссии;
3) обработка персональных данных осуществляется в целях исполнения
договора, одной из сторон которого является субъект персональных данных;
4) обработка персональных данных осуществляется  для статистических или иных научных целей при условии обязательного обезличивания персональных данных;

5) обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных жизненно важных интересов субъекта персональных данных, если получение согласия субъекта персональных данных невозможно;

6) обработка персональных данных необходима для доставки почтовых отправлений организациями почтовой связи, для осуществления операторами электросвязи расчетов с пользователями услуг связи за оказанные услуги связи, а также для рассмотрения претензий пользователей услугами связи;

7) обработка персональных данных необходима управляющим организациям, товариществам собственников жилья, жилищным кооперативам, жилищно-строительным кооперативам или иным специализированным потребительским кооперативам, осуществляющим в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации управление многоквартирными домами, либо лицам, с которыми собственники помещений в многоквартирном доме при непосредственном управлении многоквартирным домом заключили договоры оказания услуг и (или) выполнения работ по содержанию и ремонту общего имущества в данном доме, либо лицам, с которыми собственники помещений в многоквартирном доме при непосредственном управлении или собственники жилых домов заключили договоры о предоставлении коммунальных услуг, либо лицам, привлеченным на основе договоров, для осуществления расчетов с собственниками помещений в многоквартирном доме, собственниками жилых домов, нанимателями жилых помещений государственного или муниципального жилищного фонда за содержание и ремонт общего имущества в многоквартирном доме, жилых домах и коммунальные услуги;

8) обработка персональных данных осуществляется в целях профессиональной деятельности журналиста либо в целях научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных данных;

9) осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию в соответствии с федеральными законами, в том числе персональных данных лиц, замещающих государственные должности, должности государственной гражданской службы, персональных данных кандидатов на выборные государственные или муниципальные должности.

3. Особенности обработки специальных категорий персональных данных, а также биометрических персональных данных устанавливаются соответственно статьями 10 и 11 настоящего Федерального закона.
1. В случае, если оператор на основании договора поручает обработку персональных данных другому лицу, существенным условием договора является обязанность обеспечения указанным лицом конфиденциальности персональных данных и безопасности персональных данных при их обработке.»
Так же обращаю Ваше внимание на то, что:
· Особенности обработки персональных данных без использования средств автоматизации изложены в «Положении об особенностях обработки персональных данных, осуществляемой без использования средств автоматизации» утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 15 сентября 2008 г. N 687.
· Требования к обеспечению безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных изложены в «Положении об обеспечении безопасности персональных данных при их обработке в информационных системах персональных данных» утвержденном Постановлением Правительства Российской Федерации от 17 ноября 2007 г. N781.
· Методы и способы защиты информации в информационных системах персональных данных содержатся в «Положении о методах и способах защиты информации в информационных системах персональных данных» утвержденное приказом ФСТЭК России от 05  февраля 2010 г. № 58.

· Рекомендации по проведению работ и подготовке документов в подведомственных Рособразованию учреждениях изложены в письме Федерального агентства по образованию (Рособразование) от 22 октября 2009 г. № 17-187 «Об обеспечении защиты персональных данных».
Ваши дальнейшие действия должны соответствовать требованиям Российского законодательства регламентирующего обработку персональных данных.
.

